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INVESTIR

POUR
LE FUTUR

MALGRE UNE CONJONCTURE DIFFICILE DUE A UNE SORTIE DE CRISE
LENTE ET FRAGILE DANS LE SECTEUR DES VEHICULES INDUSTRIELS,
LES VENTES TOTALES AUGMENTENT DE 26% EN 2010. DANS CE
CONTEXTE DELICAT, RENAULT TRUCKS CONTINUE A INVESTIR POUR
L'AVENIR EN POURSUIVANT SES IMPLANTATIONS A L' INTERNATIONAL
ET EN DEVELOPPANT SON OFFRE DE PRODUITS ET SERVICES,
NOTAMMENT EN MATIERE D'ECONOMIE DE CARBURANT.

PRODUITS

s Lancement du Renault Access, un véhicule
a cabine surbaissée principalement dédié a la
collecte d'ordures ménageres.

mLancement du Renault Premium Lander
OptiTrack qui permet de passer d'un mode
4x2 a un mode 4x4 au gré des besoins.

= Lancement du nouveau Renault Master dans
le réseau Renault Trucks.

ENVIRONNEMENT

= Poursuite du développement de Lloffre
Optifuel Solutions (produits et services favo-
risant la réduction de la consommation de
carburant].

= Développement des véhicules Clean Tech
propulsés par des énergies alternatives (élec-
triques, hybrides et GNV).

= Inauguration de la ligne expérimentale
« Hybrid, alternative energy & Development
Line » a lusine de Bourg-en-Bresse.

= Livraison du premier Maxity électrique.

B FAITS MARQUANTS 2010

RESEAU

» Extension du réseau Fast & Pro dédié aux
véhicules utilitaires (53 centres en France et
96 en Europe).

= Ouverture de 14 établissements en Europe et
sur le pourtour méditerranéen.

VICTOIRES ET PRIX

= MKR Technology et Renault Trucks : cham-
pions d'Europe 2010 de courses de camions
par équipe.

= « Best Commercial Vehicle Range 2011 » au
Royaume-Uni.

= Renault Premium Route : camion le plus
économique a l'usage d’apres le test compa-
ratif du transporteur allemand Fehrenkatter.
= Renault Kerax : « Camion de l'année 2010 »
des véhicules de plus de 33 tonnes en Russie.

= Renault Premium Optifuel : Prix Europa de
Uinnovation en Espagne.



WmACTIVITE 2010

VOLUMES DES VENTES 2010 EVOLUTION DES VENTES GRAND
INTERNATIONAL =35 T
Ventes < 6t 13 831

Ventes > 6t 31107 7079
TOTAL 44 938 8 485

VENTES PAR GAMME FACTURATIONS PAR DESTINATION PARTS DE MARCHE VEHICULES > 6 TONNES
--m_m-
France 34,7 % 32,3 % N
Espagne = 16 % 15,4 % N
Portugal 12,6 % 19,5 % 2
ltalie il 9,2 % 9,4 % 2
Belgique [} | 5,5 % 5,6 % A
Royaume-Uni S 5,1 % 7 % 7
V Pays-Bas —_— 2,9 % 2,8 % N
Allemagne - 2,1 % 2,1 %
Construction 16,6 % France 41 % Europe de l'Ouest 10.1 % 96 % N
W Distribution 21,4 % W Europe 40 % c e 10'4 b 8'1 b
W Longue distance 30,3 % [hors France ; Turquie incluse] urope de [ Est . o E
W Livraison 31,7 % B Grand international 19 % Europe des 27 [ 10,1 % 9.4 % N
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B RENAULT TRUCKS
DANS LE MONDE

PRODUCTION ET ASSEMBLAGE

4 sites en France

= Blainville-sur-Orne
Cabines, assemblage gamme Distribution,
équipements, CKD*

= Bourg-en-Bresse
Assemblage gammes Longue distance,
Construction, Distribution et activités CKD*

= Limoges
Véhicules militaires, échange standard

= Lyon
R&D, moteurs, emboutissage, piéces de rechange

*Completely Knocked Down : assemblage local de véhicules
importés sous forme de piéces détachées.

SITES D'ASSEMBLAGE (HORS FRANCE])

= Afrique du Sud, Iran, Malaisie, Maroc, Russie,
Taiwan, Tunisie, Turquie, Uruguay.
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DISTRIBUTION EN EUROPE

= 395 distributeurs agréés et 1099 points de service
(dont 143 distributeurs agréés et 320 points de service en France)

= 12 plates-formes commerciales (hubs)

Adrialps

Suisse, Autriche, Slovénie, Croatie, Bosnie-Herzégovine

Belgique, Pays-Bas, Luxembourg

République tcheque, Slovaquie, Hongrie

Iberic

Espagne, Portugal

‘ Danemark, Norvege, Suéde, Finlande, Islande

Poland & Baltics

‘ Pologne, Estonie, Lettonie, Lituanie

‘ Roumanie, Moldavie, Serbie, Albanie, Monténégro, Macédoine, Bulgarie et Grece

Turkey

‘ Royaume-Uni, Irlande, Malte et Chypre




DISTRIBUTION DANS LE MONDE

» 8 plates-formes commerciales (hubs) e il A
» 142 distributeurs agréés ; 'ﬁ"' ' F
et 84 points de service y e
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B PRODUITS

GAMME LIVRAISON

De 2,7a 4,5t de PTAC - Puissances de 90 a 150 ch.

Métiers : artisanat ; commerce ; service & environnement ; transport sous température
dirigée ; messagerie ; fret express.

Renault Trafic Renault Master Renault Maxity

GAMME DISTRIBUTION

De 7,5a 26 t de PTAC - Puissances de 180 a 460 ch.

Métiers : environnement (collecte des déchets, nettoyage et viabilité des routes, assainisse-
ment) ; secours et incendie ; transport de véhicules ; messagerie ; transport sous température
dirigée.

s

Renault Midlum Renault Premium Renault Access
Distribution

GAMME CONSTRUCTION
De 18/19 a 32 t de PTAC - De 32 2 120 t de PTRA - Puissances de 270 a 520 ch.

Métiers : mine ; terrassement ; transport et livraison de matériaux ; transport et livraison de béton
prét a l'emploi.

=

Renault Premium Renault Kerax
Lander

GAMME LONGUE DISTANCE

De 18/19 a 26 t de PTAC - De 40 a 60 t de PTRA - Puissances de 380 a 520 ch.

Métiers : transport de lots industriels ([dont grand volume] ; transport sous température
dirigée ; transport en citerne ; transport d’animaux vivants.

Renault Premium Renault Magnum
Route



B SERVICES

ASSISTANCE ET MAINTENANCE

&

oSt
RENAULT TRUCKS " _g
START & DRIVE
= 24/7

Contrat de
maintenance Assistance client Véhicules utilitaires

RENAULT TRUCKS
EXPANDYS

Contrat de

Pieces de couverture des
rechange risques techniques !

SERVICES AUX TRANSPORTEURS

somom  dovie [

used trucks by Renault Trucks

Véhicules Produits
d’occasion Location complémentaires

H RENAULT TRUCKS
NETWO

A COMPETENCES

Solutions de
financement Formation Gestion de la flotte






